ZAPYTANIE OFERTOWE Nr sprawy: PK-A/21-1/2024

I. Zamawiajacy :
Przedsigbiorstwo ~ Wodociagow i Kanalizacji w Glogowie spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscia, z siedzibg w Glogowie 67-200, przy ul. Lakowej 52, NIP: 693-00-09-317,
Regon: 004043874, wysokos¢ kapitatu zakladowego: 92 057 900,00 zt, nr KRS: 0000035284
www.pwik.glogow.pl, e-mail: pwik@pwik.glogow.pl /

IL. Tryb zaméwienia:
Postepowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc
negocjacji ztozonych ofert.

Do postepowania stosuje si¢ Regulamin udzielania zamowien publicznych przez PWiK
w Glogowie sp. z 0.0., dostepny pod adresem: www.pwik.glogow.pl, w zakladce ,Strefa klienta
— Przetargi”.

UWAGA.

W dobrze pojetym interesic Wykonawcy jest biezace $ledzenie przedmiotowego postepowania na
stronie internetowej Zamawiajacego www.pwik.elogow.pl, poniewaz Zamawiajacy na tej stronie
zamieszcza istotne dla przedmiotowego zaméwienia informacje, w szczegolnosci:

a) tres¢ pytan dotyczacych wyjasnien do zapytania ofertowego oraz tre$¢ udzielonych przez

Zamawiajgcego odpowiedzi,

b) modyfikacje zapytania ofertowego,
Ryzyko zlozenia oferty niezgodnej z wymogami Zamawiajgcego zawartymi w zapytaniu
ofertowym jest wylacznie ryzykiem wiasnym Wykonawcy.

IIL. Przedmiot zamoéwienia: kompleksowe Swiadczenie uslugi pramia odziezy roboczej
wraz z transportem dla pracownikow Wydzialu Sciekéw PWiK w Glogowie sp. z 0.0.

98300000 — 6 Rézne ushugi

1. W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowigzany jest do:
a) wykonania oznakowania identyfikacyjnego sortéw odziezy roboczej,
b) ustugi odbioru brudnej odziezy roboczej (CPV-98311000-6),
¢) ustugi prowadzenia pralni (CPV-9831 1200-8),
d) ustugi prasowania (CPV-98315000-4),
¢) ushugi w zakresie naprawy odziezy i wyrobow widkienniczych (CPV-50830000-2),
f) ustugi krawieckie (CPV-98393000-4),
g) ustugi transportu odziezy roboczej.

2. Czestotliwo$é, miejsce i termin Swiadczenia ustug:

Wykonawca bedzie zobowigzany do wykonywania ustugi pralniczej (odbioru i dostarczania)
1 raz w tygodniu - w kazdy poniedzialek, w godzinach od 7:00 do 9:00. W przypadku,
gdy w ten dzien przypada dzien ustawowo wolny od pracy, ustuga pralnicza $wiadczona
bedzie w nastgpny dzien roboczy przypadajacy po tym dniu:

a) odziez letnia - w okresie od 1 kwietnia do 31 pazdziernika, tj. 7 miesigcy

kalendarzowych,
b) odziez zimowa - W okresiec od 1 listopada do 31 marca, tj. 5 miesiecy

kalendarzowych,
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¢) odziez catoroczna - 12 miesigcy kalendarzowych,
d) w zaleznosci od panujacych warunk6éw atmosferycznych, mozliwo$é prania odziezy
nie wchodzgcej w sklad odziezy sezonowej.

3. Odbiér przedmiotu ustugi pralniczej od Zamawiajgcego z Oczyszczalni Sciekéw

w Glogowie przy ul. Krochmalnej 3, jak réwniez dostarczenie zwrotne bedzie obowigzkiem
1 na koszt Wykonawcy.

a) odbior odziezy - z szaf zbiorczych na odziez brudna,
b) dostarczenie zwrotne - umieszczenie odziezy czystej oddzielnie dla kazdego
pracownika w oznakowanych imiennie komorach szaf na odziez czysta.

Podczas odbioru odziezy brudnej, przedstawiciel Wykonawey ma obowigzek przeliczenia
odziezy roboczej w obecnosci upowaznionego pracownika Zamawiajgcego i sporzadzenia
protokohu odbioru.

Podczas przywozu odziezy czystej, przedstawiciel Wykonawcy ma obowigzek posiadania
protokotu zawierajgcego ilo$é i rodzaj odziezy czystej przywiezionej do Zamawiajacego
i podpisaniu go przez osobe upowazniong ze strony Zamawiajgcego. Wzor protokolu zdawczo
- odbiorczego odziezy roboczej stanowi zalgeznik nr 3 do Umowy.

4. Na dziefi zapytania ofertowego, ilo§é pracownikéw objetych ushuga prania odziezy - 33 osoby.

5. Charakterystyka asortymentu odziezy, przypadajaca na jednego pracownika:
a) odziez letnia - ilo$é pracownikéw: -29
® spodnie robocze letnie (typu ogrodniczki lub do pasa, odblaskowe lub szare) —3 szt.
* koszulka T-shirt ostrzegawczy — 6 szt.
b) odziez zimowa — ilo§¢ pracownikéw: 29
* spodnie robocze ocieplane (typu ogrodniczki lub do pasa, odblaskowe lub szare)
- 3 szt.
kurtka ocieplana lub bluza ocieplana (niebieska lub odblaskowa) - 3 szt.
czapka zimowa welniana - 2 szt.
polar (czarny lub odblaskowy) - 2 szt. (istnieje mozliwos¢ posiadania 3 szt.)
kalesony termoaktywne - 3 szt.
koszulka termoaktywna - 3 szt.
¢) odziez catoroczna — ilo$é pracownikéw: 29
koszula flanelowa - 3 szt.
koszulka T-shirt - 6 szt. (niebieskie)
kamizelka ostrzegawcza odblaskowa - 2 szt.
czapka robocza z daszkiem - 2 szt.
softshell odblaskowy - 1 szt.
d) dla stanowiska Dyspozytor - ilogé pracownikow: 4
e fartuch roboczy - 2 szt.,
e softshell odblaskowy - 2 szt.,
e kamizelka ostrzegawcza odblaskowa - 2 szt.,
e czapka robocza z daszkiem - 2 szt.
e) istnieje mozliwosé przekazywania do prania przez jednego pracownika bluzy roboczej
letniej — 1 szt. oraz 1 szt. bezrekawnika.
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6. Szacowana ilo$¢ odziezy przewidzianej do prania w okresie obowiazywania Umowy:

Tlos¢ odziezy planowanej
Ilos¢ odziezy do wydania pracownikom
Rodzaj odziezy w uzytkowaniu ( na w trakcie obowigzywania
dzien zlozenia oferty) | umowy (do wykonania
identyfikacji)

spodnie robocze letnie 87 87

bluza robocza letnia 1 0

bezrekawnik 1 0

spodnie robocze ocieplane 87 60

kurtka ocieplana, bluza ocieplana 87 19

czapka ocieplana welniana 58 48

polar 64 12

koszula flanelowa 87 87

koszulka T-shirt niebieska 174 156

koszulka T-shirt ostrzegawcza 174 168

kamizelka ostrzegawcza 66 66

fartuch roboczy 8 5

czapka robocza z daszkiem (letnia) 64 100

softshell 35 30

koszulka termoaktywna 87 73

kalesony termoaktywne 87 73

7. Parametry techniczne oraz sposéb prania (wg zalecen producenta) odziezy objetej ustuga
zawiera zalgcznik nr 1 do zapytania ofertowego.

8. Identyfikacja odziezy:

a) w przypadku zmiany dotychczasowego Wykonawcy realizacji ustugi, nowy
Wykonawca zobowigzany jest do zachowania identyfikacji odziezy roboczej bedacej
w uzytkowaniu pracownikow,

b) oznakowanie identyfikacyjne odziezy nowej, wydanej pracownikowi w trakcie
obowigzywania umowy winno by¢ wykonane w sposéb umozliwiajacy przypisanie
pracownika do odziezy zaré6wno dla Wykonawcy ustugi jak i dla Zamawiajacego.
Spos6b oznakowania identyfikacyjnego Wykonawca zobowigzany jest uzgodnié
z Zamawiajgcym,

¢) Zamawiajacy zobowigzuje si¢ wobec Wykonawcy do przekazania odziezy oraz
niezbgdnych informacji w celu wykonania jej identyfikacji. Protokél zdawczo-
odbiorczy odziezy roboczej przekazanej do wykonania identyfikacji stanowi zalacznik
nr 2 do umowy,

d) Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania kazdorazowo oznakowania
identyfikacyjnego odziezy roboczej, wydanej pracownikom:

e zgodnie z zalozonymi terminami przydziatu,

e w przypadku tzw. wezesniejszego zuzycia,

e w przypadku utraty/ zniszczenia wczesniejszego oznakowania,
e w przypadku nowych zatrudnien.

9. W ramach $wiadczonej ushugi Wykonawca zobowigzany jest do:
a) realizacji uslugi prania zgodnie z zaleceniami producenta,
b) wykonywania, w ramach ustug krawieckich, w razie potrzeby napraw polegajacych,
mie¢dzy innymi na:
e przyszyciu guzika,
e zszyciu i/ lub zacerowaniu rozdarcia materiatu,
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e wymianie zamka lub wymianie suwaka (naprawy odplatne).
Kazdorazowe przekazanie oraz odbi6r naprawianej odziezy bedzie nastgpowalo na podstawie
protokoléw stanowigcych zataczniki nr 2 i 4 do umowy.

10. Bezposredni kontakt (email lub telefoniczny) w sprawach realizacji przedmiotu zaméwienia
bedzie si¢ odbywal za posrednictwem wyznaczonych oséb ze strony Zamawiajgcego
oraz doradcy - opiekuna klienta ze strony Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany bedzie
do zapewnienia doradcy - opiekuna klienta sprawujacego nadzor nad prawidlowg realizacjg
przyszlego $wiadczenia umownego. Doradca - opiekun klienta, powinien by¢ mobilny,
dojecha¢ do Zamawiajgcego na kazde jego wezwanie, przyjmowacé reklamacje sktadang przez
Zamawiajacego.

11. Prawo opcji:
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo mozliwosci zwigkszenia lub zmniejszenia asortymentu
odziezy roboczej objetej przedmiotem zamowienia.

IV. Termin wykonania zaméwienia:
36 miesigcy, liczone od 1 lipca 2024 roku do 30 czerwca 2027 roku.

V. Warunki udzialu w zapytaniu ofertowym:
Spetienie wymagafi okreslonych w O$wiadczeniu o spetieniu warunkéw udziatu
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia - stanowigcym zalgcznik nr 3 do zapytania
ofertowego.

V1. Oswiadczenia i dokumenty, jakie winien dolaczy¢ Wykonawea w celu potwierdzenia
spelnienia warunkéw udzialu w post¢powaniu:

1) wypeliony formularz ofertowy (zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego),

2) podpisane przez osobe uprawniong do skladania o$wiadczen woli, o$wiadczenie
o spetieniu warunkéw udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia (zatacznik nr 3 do
zapytania ofertowego),

3) zaakceptowany przez osobg uprawniong do skladania o$wiadczen woli, projekt umowy
(zatgcznik nr 4 do zapytania ofertowego),

4) podpisany przez osobe uprawniona do skladania oswiadczef woli zalgcznik nr 3
do instrukcji bezpieczefistwa i higieny pracy dla wykonawcow zewnetrznych
wykonujgcych czynnosci na terenach nalezacych do PWiK w Glogowie sp. z 0.0. — jakie
zostaly okreslone dla Wykonawcow zakwalifikowanych do kategorii 1 (zatgcznik nr 5
do umowy).

Wszystkie dokumenty naleiy zalgezyé w postaci oryginalow lub kserokopii potwierdzonych
za zgodnosé z oryginalem przez osobe (-y) upowazinione do reprezentowania Wykonawcy.

VII. Forma porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami:
1. O$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajagcy i Wykonawcy
przekazujg pisemnie lub drogg elektroniczng na adres e-mail podany w pkt 3.

2. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja dokumenty lub informacje, o ktorych
mowa w pkt.1 drogg elektroniczna, kazda ze stron, na zadanie strony drugiej niezwlocznie
potwierdza fakt ich otrzymania. W przypadku niepotwierdzenia ze strony Wykonawcy
odbioru przestanych informacji (pomimo takiego zadania) Zamawiajgcy uzna, Ze
wiadomo$¢ dotarta do Wykonawcy.
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VIIIL.

IX.

3. Informacji na temat niniejszego zapytania ofertowego udziela w dni robocze w godz.8% -14%

Teresa Podfigérna: tel/fax 76 834 21 31 wew.22, fax.30
e-mail: teresa.podfigorna@pwik.glogow.pl

. Wykonawca moze zwrocié si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci zapytania

ofertowego, kierujgc swoje zapytania w formie podanej w pkt.1. Zamawiajgcy
niezwlocznie udzieli odpowiedzi na wszelkie zapytania zwigzane z prowadzonym
postgpowaniem, jednak nie pézniej niz na 2 dni przed terminem skladania ofert pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego wplynie do
Zamawiajacego nie pdzniej niz do korica dnia, w ktérym uplywa potowa Wyznaczonego
terminu sktadania ofert.

Termin zwigzania oferts
Wykonawca jest zwigzany oferta do dnia 10.07.2024 r. Bieg terminu Zwigzania z ofertg
rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu skladania ofert.

Zamawiajgcy nie dopuszcza zlecania przedmiotu umowy podwykonawcom.

Opis sposobu przygotowania oferty:

1. Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte wraz z zatgcznikami.

2. Oferta winna by¢ sporzadzona na formularzu ofertowym stanowigcym zatacznik nr 2
do niniejszego zapytania ofertowego, w ktérym nalezy poda¢ m.in.: pelng nazwe
Wykonawcy , doktadny adres, nr telefonu, nr REGON, nr NIP .

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych i wariantowych.

. Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci zapytania ofertowego.

. Oferte sktada si¢ pod rygorem niewaznosci, w formie pisemne;.

. Oferta winna by¢ sporzadzona czytelnie w jezyku polskim.

. Wszelkie poprawki, zmiany, przekreslenia musza byé parafowane (pod rygorem
niewaznos¢) przez Wykonawce lub osoby upowaznione do reprezentowania
Wykonawcy.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

9. Oferta zlozona po terminie zostanie zwrécona bez otwierania.

- R N

o0

XI. Termin i miejsce skladania ofert.

1. Ofertg wraz ze wszystkimi zatacznikami nalezy umiescié w kopercie zaadresowanej na
adres Zamawiajacego i zabezpieczonej przed przypadkowym jej otwarciem. Oferte
nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego w Glogowie przy ul. Eakowej 52
(Sekretariat), w kopercie z napisem: , Kompleksowe $wiadczenie uslugi prania
odziezy roboczej wraz z transportem dla pracownikéw Wydzialu Sciekéw PWiK
w Glogowie sp. z 0.0.” do dnia 10.06.2024 r. godz.9". Na kopercie nalezy podaé
nazwe i adres oferenta. W przypadku przesytki listowej decyduje data wpltywu do
PWiK.

. Zamawiajacy nie przewiduje jawnej sesji otwarcia ofert.

3. Jezeli oferta Wykonawcy bedzie spelniata wszystkie warunki udziatu w prowadzonym
postgpowaniu, Zamawiajacy o terminie negocjacji powiadomi Wykonawcow
telefonicznie badZ drogg elektroniczng. Kolejno$¢ prowadzenia negocjacji zalezy od
kolejnosci wplyniecia oferty do siedziby Zamawiajacego.

4. Wykonawca ma prawo, przed uplywem terminu skladania ofert wycofaé sie
z prowadzonego postgpowania o udzielenie zamoéwienia, poprzez zlozenie pisemnego
powiadomienia, z napisem na kopercie WYCOFANE.

N
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XII. Kryterium oceny ofert oraz sposéb oceny ofert:

il

1. Oferty speiajagce formalne wymagania, okreslone w zapytaniu ofertowym, beda
oceniane wedlug kryterium: cena — 100%, w tym:
1 95 % - cena brutto $wiadczenia ustugi prania,
2) 1 % - cena brutto naprawy zamkow dhugich,
3) 1 % - cena brutto naprawy zamkow krotkich,
4) 3 % - cena brutto wymiany suwaka.

Oferty oceniane beds punktowo. Maksymalna liczba punktéw jakg po uwzglednieniu
wag moze osiagna¢ oferta, wynosi 100 pkt.

Zlozone oferty, w kryterium oceny oceniane bedg wg wzoru:
najnizsza oferowana cena brutto

C= x % kryterium oceny x 100
badana oferowana cena brutto

Ocena oferty - stanowi sume punktéw uzyskanych w poszczegdlnych kryteriach:
C=C1+C2+C3+C4

Obliczenia beda dokonywane z doktadnoscia do dwéch miejsc po przecinku.
Wygrywa Wykonawca, ktérego oferta, w ocenie ofert uzyska najwyzsza liczb¢ punktow.

XIII. Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy

1.

2.

XIV.

Umowa zostanie zawarta wedlug wzoru stanowigcego zalacznik nr 4 do zapytania
ofertowego, na podstawie ztozonej oferty i protokotu z negocjacji.

Zmiany umowy — Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmiany postanowien
umowy zawartej w wyniku niniejszego postgpowania w stosunku do tresci oferty zlozonej
przez Wykonawce na podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku:

1) zaistnienia istotnych okolicznosci, ktérych Zamawiajacy nie mégt przewidzie¢ w dacie
dokonania wyboru Wykonawcy, w szczegélnosci dostosowania tresci umowy
do zmiany obowigzujacej stawki podatku VAT,

2) zaistnienia okolicznosci wskazanych w czesci IIL, w pkt 11 niniejszego zapytania.

Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych

W zwiazku z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (4.5.2016 L 119/38 Dziennik Urzgdowy Unii Europejskie]
PL) informuje, ze zgodnie z Art. 13:

. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest PWiK w  Glogowie sp. z 0.0.

ul. Lakowa 52, 67-200 Glogow.
Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych mozliwy jest pod adresem e-mail:
iod@pwik.glogow.pl.

. Dane osobowe Pani/Pana, bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit., b ogélnego

rozporzadzenia j/w o ochronie danych w celu zawarcia umowy. Pani/Pana dane osobowe
przechowywane bedg przez okres realizacji umowy oraz zgodnie z aktualnymi przepisami
archiwalnymi.

Do Pani/Pana danych osobowych dostep beda mieli uprawnieni pracownicy PWIK
w Glogowie sp. z 0.0.
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8.

Pani/Pana dane osobowe beda przekazywane podmiotom uprawnionym na podstawie
przepisOw prawa.

Posiada Pani/Pan prawo do: zadania od Administratora dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania.

Ze wzgledu na koniczno$é przechowywania Pani/Pana danych osobowych przez okres
wymagany przepisami prawa, nie ma Pani/Pan prawa do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych. Ma Pani/Pan
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego UODO (Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych), gdy uzasadnione jest, ze Pani/Pana dane, przetwarzane sg przez administratora
niezgodnie z ogblnym rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016 .

Podanie danych osobowych jest konieczne do zawarcia umowy.

XV. Oferty nie spelniajgce warunkéw niniejszego zapytania ofertowego zostang odrzucone.

XVI. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

1) uniewaznienia postgpowania przetargowego w przypadku gdy warto$¢ zamowienia
w ztozonych ofertach przekroczy kwote, ktérg Zamawiajacy przeznaczyl na realizacje
zadania,

2) zmiany tresci zapytania ofertowego - w uzasadnionych przypadkach, przed uplywem
terminu sktadania ofert.

Glogéw, maj 2024r.

ZATWIERDZAM

PREZES ZAR
Dyrektor Ge

Andrzej mien ‘,,;{

Wojciec‘h tanicki

Zalgczniki do zapytania ofertowego:

Zalgcznik nr 1 - Parametry techniczne oraz sposéb prania wg zaleceri producenta odziezy

Zatgcznik nr 2 - Formularz ofertowy

Zadgcznik nr 3 - Oswiadczenie o spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
Zalgcznik nr 4 - Projekt Umowy

KIEROWNIK

Dziaty Organjzbcii

i Kadr

PWik w Giogowie sp. 2 0.0.
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